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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK GAZOSITASRA ES KARTEVO ELLENORZESI
SZOLGATATASOKRA

1. Altalanos feltételek

(a) Eltérd, irasos megegyezés hianyaban, és kivéve azokat az eseteket, ahol a jelen dokumentumban
meghatarozott Altalanos Szerzédési Feltételekkel ellentétesek a (i) kormanyok, kormanyzati szervek
vagy barmilyen mas allami szerv nevében/képviseletében hozott szabalyok vagy (ii) az adott orszagban
érvényes kotelez6 rendelkezések/jogszabalyok, ezek az Altalanos Szerzédési Feltételek Gazositasra
és Kartevd Ellendrzési Szolgaltatasokra (“Altalanos Szerzédési Feltételek”) vonatkoznak minden
ajanlatra vagy szolgaltatasra, és minden ebbél szarmazé szerzédéses kapcsolatra, amely az SGS SA
barmely leanyvallalata vagy barmely lgyndke (mindezek egyittesen “Tarsasag”) vagy barmely
természetes vagy nem természetes jogalany (maganjogi, kézjogi vagy kormanyzati), akik utasitasokat
adnak (“Ugyfél”) (“Szerzdédéses Kapcsolat(ok)”) kozétt létrejon, a kovetkezd szolgaltatasokkal
kapcsolatban: a) barmilyen szallitbeszkozre felrakott, vagy nyitott raktarakban vagy ipari létesitményben
tarolt mez8gazdasagi termékek gazositasa, b) fertStlenitéssel és kartevd ellenérzéssel kapcsolatos
szolgaltatasok, c) gazositd anyagokkal és kartevé ellenérzéssel kapcsolatos termékek értékesitése és
szallitasa (“Szolgaltatasok).

(b) Ha a Tarsasag nem kap el6zetesen ettél eltérd, irasos utasitast az Ugyféltsl, harmadik fél nem
jogosult utasitasokat adni, kiiléndsen a szolgaltatasok tekintetében, vagy a gazositasi és/vagy kartevé
ellendrzési jelentések kiadasa és az ezekbdl szarmazo tanusitvanyok tekintetében (mindegyik egy
“Ellenérzési Jegyzékonyv”). Az Ugyfél ezennel visszavonhatatlanul feljogositja a Tarsasagot, hogy az
Jelentéseket kiildjon egy harmadik félnek, amikor az Ugyfél erre utasitja, vagy sajat megitélése szerint
akkor, ha ez implicit moédon kdvetkezik a kdrilményekbdl, a kereskedelmi szokasokbdl, hasznalatbol
vagy a gyakorlatbdl.

2. Gazosité anyagok és termékek szallitasa

(8) A Tarsasag eladja és gondoskodik a gazosité anyag(ok) és kartevd ellen6rzéssel kapcsolatos
termekek (egyutt a “Termékek”) szallitasarol abban a mennyiségben és arra a helyszinre, amelyet az
Ugyfél megjeldlt.

(b) A Tarsasag nem felelés semmilyen késésert vagy a gazosité anyagok nem az Ugyfél utasitasainak
megfeleld szallitasaért, ha a késés vagy a nem az Ugyfél utasitasainak megfelel$ szallitas a Tarsasag
ellen6rzésén kivul es6é okok miatt kovetkezik be.

(c) A Tarsasag koteles biztositani, hogy az Ugyfélhez szallitandé Termékeket a gyarto utasitasainak
megfeleléen csomagoljdk és szallitsak. A Felek megallapodnak abban, hogy a Tarsasag semmilyen
felelésséget nem véllal a Tarsasaghoz szallitott Termékek minéségéért. Az Ugyfél felé fennalld
kotelezettség ebben a tekintetben kizardlag arra terjed ki, hogy a Tarsasag atruhazza a gyartéval
szemben esetlegesen fennalld és érvényesithetd jogait az Ugyfélre.

3. Gazositassal és Kartevo Ellenérzéssel kapcsolatos rendelkezések

(a) a Tarsasag a Szolgaltatasok teljesitése soran kell6 gondoskodassal és szakértelemmel jar el az
Ugyféltsl kapott utasitasok alapjan, vagy ilyen utasitasok hianyaban: (1) a Tarsasag barmely sztenderd
megrendelési (rrlapja vagy sztenderd specifikacioi alapjan; és/vagy (2) barmilyen relevans kereskedelmi
szokas, hasznalat vagy gyakorlat alapjan; és/vagy (3) olyan mddszerek alapjan, amelyet a Tarsasag
megfelelének talal miszaki, miikddési és/vagy pénziigyi szempontbol.

(b) Az Ugyféltdl kapott informaciok alapjan a Tarsasag javaslatot nyujt be egy adott szallitmany vagy
raktar/telephely kezeléséhez szilkséges Termékek mennyiségére, tipusara, az alkalmazandé
modszerre és a megfelel kezelési idbre.

(c) Amennyiben az Ugyfél kéri, a Tarsasag alkalmazza a termékeket a kezelendé szallitmanyon vagy
raktarban/telephelyen.
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(d) Amennyiben az Ugyfél azt kéri, hogy a Tarsasag barmely harmadik fél ellenérzését tanusitsa, az
Ugyfél elismeri, hogy a Tarsasag kizardlag azért felelés, hogy jelen legyen a harmadik fél
ellendrzésénél, és hogy tovabbitsa az ellenérzés eredményeit, vagy megerdsitse annak létrejottét. Az
Ugyfél elismeri, hogy a Tarsasag nem felelSs a felszerelés, eszkdzok és mérdeszkdzok allapotaért és
kalibraltsagaért, a harmadik fél személyzetének mingsitéseiért, cselekedeteiért vagy mulasztasaiért,
vagy a gazositas és/vagy a kartevo ellenérzés eredményeiért.

(e) A Tarsasag a szolgaltatasok egy részeét vagy teljes egészet delegalhatja egy tgynoknek vagy
alvallalkozonak, és az Ugyfél feljogositia a Tarsasagot arra, hogy a szolgéltatas teljesitéséhez
szukséges minden informaciot az tdgyndknek vagy az alvallalkozénak atadja.

(f) Amikor Jegyz6koényvet kell kidllitania, azt a Tarsasag kizardlag az Ugyfél javara allitia ki. Az
Ellen6rzési Jegyz6konyv leirja a Tarsasag altal végrehaijtott vagy tanusitott folyamatokat.

(g) A Tarsasag altal kidllitott Ellenérzési Jegyz6kdnyvek tanusitjak az elvégzett ellendrzést, és az
ellen6rzés soran regisztralt, az ellendrzés idépontjaban keletkezett tényeket csak és kizarélag a kapott
utasitasok hatarain belll, vagy ilyen utasitasok hianyaban az alkalmazott alternativ paraméterek
hatarain belil, ahogyan azt a 3(a) bekezdés is tartalmazza. A Tarsasag nem koteles utalni vagy jelenteni
olyan tényeket vagy korilményeket, amelyek kivil esnek a kapott specifikus utasitasokon vagy
alternativ alkalmazott paramétereken.

(h) Amennyiben a Tarsaséag olyan dokumentumokat kapna, amelyekben az Ugyfél és egy harmadik fél
kotelezettségei szerepelnek szerz8désbe foglalva, vagy harmadik fél dokumentumait, mint példaul
értékesitési szerz6dések masolatait, akkreditiveket, hajo rakleveleket, stb., ezeket kizarélag informacids
céllal kezeli, és ezek altal elfogadott kotelezettségeket vagy elvégzendd Szolgaltatasok lényegét nem
bévitik és nem szikitik.

(i) Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tarsasag, a Szolgaltatasok végrehajtasa soran sem nem lép az
Ugyfél vagy barmely harmadik fél helyébe, sem nem menti fel 6ket semmilyen kotelezettségiik alol, és
semmilyen mas médon nem feltételezi, réviditi vagy szlnteti meg, vagy vallalja, hogy nem tesz eleget
az Ugyfél barmely kotelezettségének harmadik féllel szemben, vagy harmadik fél kotelezettségeinek az
Ugyféllel szemben.

() Minden mintdt maximum 3 hdnapig, vagy olyan révidebb ideig, amelyet a minta természete
megenged, kell megdrizni, és aztan visszajuttatni az Ugyfélnek vagy masképpen megsemmisiteni a
Tarsasag belatasa szerint, amely id6 leteltével a Tarsasagot semmilyen tovabbi felel6sség nem terheli
a mintakkal kapcsolatban. A mintak 3 hénapnal hosszabb tarolasa tarolasi koltségekkel jar, amelyeket
az Ugyfélnek kell fizetnie. Ha a mintak visszaklldésre keriilnek, az Ugyfél a kezelési és szallitasi
koltségrél szamlat kap. Amennyiben felmeriiinek, a specialis megsemmisitési koltségeket is az Ugyfél
viseli.

(k) Amennyiben a Tarsasagot mas szolgaltatasok elvégzésére is felkérik, ideértve az aru ellenbrzését,
mintazasat és tesztelését, ezeket a szolgaltatasokat a Tarsasag tovabbi javadalmazasért és az SGS
Altalanos Szerz6dési Feltételeinek — amelyet kérésre rendelkezésre bocsat - (de a weboldalon is
megtalalhaté: Ihttp:// www.sgs.com/terms _and conditions.htm) megfeleléen teljesiti.

4. Az Ugyfél kotelezettségei
Az Ugyfél koteles:

(a) telies mértékben és pontosan, el6re tajékoztatni a Tarsasagot, és biztositani, hogy a megfelelé
informaciok, utasitasok és dokumentumok atadasra kertiljenek a Tarsasag részére a megfelel6 idében
(de semmi esetre sem kés6bb, mint 48 o6raval a sziikséges ellenérzés el6tt) ahhoz, hogy a kért
szolgaltatasok teljesiljenek, nevezetesen a kovetkez6kkel kapcsolatban: (1) az aru vagy
raktar/telephely, amelyet kezelni kell (ideértve de nem kizarélagosan a mennyiséget, eredetet,
feltételeket, az ismert fert6zés természetét, a korabbi kezelések el6zményeit/torténetét és (2) a
hajo/szallitbeszkdz vagy raktar/telephely technikai/miiszaki specifikacioit, ahol a szolgaltatasokat el kell
végezni; az Ugyfél biztositja a Tarsasagot arrol, hogy a Tarsasagnak adott minden informacio helyes,
teljes és pontos;
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(b) minden sziikséges formaban biztositani a bejutast a Tarsasag képvisel6i szamara arra a helyszinre,
ahol a szolgaltatasokat teljesiteni kell, €s megtenni minden téle telhetét, hogy elharitsa vagy orvosolja
azokat a helyzeteket, amelyekben akadaly meriine fel a szolgaltatasok teljesitésével kapcsolatban,
vagy a szolgaltatas teljesitését meg kellene szakitani;

(c) amennyiben erre a szolgaltatas teljesitéséhez sziikség van, biztositani barmely specialis felszerelést
vagy személyzetet;

(d) biztositani, hogy minden intézkedés megtorténjen, ami a munkavégzés feltételeinek, a helyszinének
és az installacidinak biztonsagossa tételéhez szikségesek a szolgéltatas teljesitése alatt, és nem
hagyatkozik ebben a tekintetben a Tarsasag tanacsara, legyen bar kérésre vagy anélkul, kivéve annak
biztositasat, hogy megfelel a Tarsaség egészséggel és biztonsaggal kapcsolatos, a gazositészernek
torténd kitettség id6tartamaval, az aru szell6ztetésével és Ujra forgalomba hozatalaval kapcsolatos
iranymutatasoknak;

(e) el6re értesiteni a Tarsasagot barmilyen ismert kockazattal vagy veszéllyel kapcsolatban, legyen az
aktualis vagy potencialis, amely 0sszefliggésbe hozhaté barmely megrendeléssel vagy mintaval vagy
teszteléssel, ahol sugarzas vagy annak veszélye all fenn, ahol mérgezé vagy artalmas vagy
robbanasveszélyes elemek vagy anyagok, vagy kérnyezetvédelmi szennyezés vagy mérgek vannak
jelen;

(f) teljes mértékben gyakorolni a jogait és teljesiteni minden kotelezettségét barmilyen relevans
értékesitési vagy mas szerz6dés és a térvény szerint.

A Tarsasag nem koteles semmilyen felel6sséget vallalni azokert a kévetkezményekert,
amelyek az Ugyfél 4. pontban részletezett kotelezettségeinek nem teljesitésébdl
kovetkezhetnek.

5. Dijak és Fizetés

(@ A megrendelés elfogadasakor vagy a szerz6dés targyalasakor a Tarsasag és az Ugyfél altal
nem meghatarozott dijak tekintetében a Tarsasag sztenderd arai (amelyek valtozhatnak)
alkalmazanddk, és minden vonatkoz6 adot az Ugyfél koteles fizetni.

() Amennyiben nincs révidebb hataridé feltiintetve a szamlan, az Ugyfél kételes a szamla datumatol
szamitott 30 napon belll, vagy a Tarsasag altal a szamlan meghatarozott id6tartamon belll
(“Esedékesség ldeje”) fizetni minden esedékes dijat. Ennek elmulasztdsa esetén havi 1.5% (vagy ettdl
eltérd, a szamlan szerepl6 aranyu) késedelmi kamat valik esedékessé a szdmla esedékességének
idépontjatol addig a napig, amikor az ellenérték valoban megérkezik. Az Ugyfélnek nem all jogaban
visszatartani vagy késleltetni barmilyen kifizetést a Tarsasag felé vitas helyzetre, viszontkeresetre vagy
beszamitasra hivatkozva, amelyet a Tarsasaggal szemben benyuijtott.

(c) A Tarsasag donthet ugy, hogy a kifizetetlen dijak behajtasa érdekében eljarast indit barmelyik
bir6sadgon, amely az tigyben kompetens.

d) Az Ugyfél kételes a Tarsasag minden, behajtassal 6sszefliggb koltségét kifizetni, ideértve az
ugyvédi dijakat és a kapcsolddé koltségeket.

(e) Amennyiben a szolgaltatas teljesitése soran barmilyen el6re nem lathatoé probléma vagy koltség
merdl fel, a Tarsasag koételes térekedni arra, hogy errdl az Ugyfelet értesitse és ezaltal jogosult tovabbi
dijak felszamitasara a szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges megndvekedett id6 és koltség fedezésére.

() Amennyiben a Téarsasag nem képes elvégezni a szolgaltatas egy részét vagy telijes egészét
barmely olyan okbol, ami a Tarsasag ellendrzésén kiviil esik, ideértve azt is, ha az Ugyfél nem teljesiti
barmely, a fenti 4. pontban részletezett kotelezettségét, a Tarsasag tovabbra is jogosult dijazasra az
alabbiak szerint:

(1) minden olyan nem visszatérithet® koltség vonatkozasaban, amelyek a Tarsasagnal felmeriltek;
es

(2) a megallapitott dij azon hanyadanak tekintetében, amely ardnyban a szolgéltatdsok valdjaban
teljesultek.
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6.Megrendelés médositasa vagy lemondasa

@@ Az Ugyfél visel minden tébbletkdltséget és véllalja egy esetleges késedelmes teljesités kockazatat,
amennyiben az eredetileg meghatarozott helyszintél eltér6 helyszinen toérténjék a szolgaltatas
teljesitése, vagy barmely mas tekintetben modositja a Tarsasagnak eredetileg adott utasitasokat.

() Ha az Ugyfél barmilyen okbdl lemondja a megrendelést, az Ugyfél kételes a Tarsasagnak
medfizetni a lemondas el6tt a Tarsasag altal teljesitett Szolgaltatasnak megfelelé6 aranyos részt az
eredeti dijbol. Ha ez a lemondas azutan kdvetkezik be, hogy a Tarsasag mar megbizast adott egy
alvéllalkozonak vagy harmadik félnek, akkor az Ugyfél koteles telies mértékben kartalanitani a
Tarsasagot a vonatkozé koltségek tekintetében.

7.Szolgaltatasok felfiiggesztése vagy befejezése

A Tarsasag jogosult azonnal és koételezettség nélkil felfliggeszteni vagy befejezni a szolgaltatasok
teljesitését abban az esetben, ha:

@) az Ugyfél nem teljesiti az ebben a dokumentumban felsorolt kotelezettsegeit, és a nem
teljesitést nem orvosolja a Tarsasag Ugyfélnek cimzett, errél a hianyossagrol sz6l6 értesitéséhez
képest 10 napon bell; vagy

() az Ugyfél felfiiggeszti a fizetést, a hitelez6kkel térténd megallapodast, csddot jelent,
fizetésképtelen, vagyongondnoksag ala keril vagy megsz(inteti tGizleti tevékenységét.

8.Felel6sség

(@) Felelésség korlatozasa:

(1) Hacsak a Tarsasag err6l nem hataroz masként irasban, a Tarsasag nem vallal semmilyen
képviseletet vagy jotallast arra vonatkozéan, hogy az aru vagy telephely, amit kezel, é16 kartevéktdl
vagy fert6zéstél mentes lesz a Szolgaltatasok teljesitése utan. Az Ugyfél a jelen szerzédés
alairasaval megérti és elfogadja, hogy a kartevék néha ellenalléva valnak és nem hat rajuk a
gazositas.

(2) A Tarsasag sem nem biztositd, sem nem kezes, és visszautasit minden ezzel kapcsolatos
felelésséget. A veszteséggel vagy kérokozédssal szemben garanciat keresé Ugyfeleknek
megfeleld biztositast kell keresniuk.

(3) Az Ellendrzési Jegyzékényveket az Ugyfél altal vagy az Ugyfél nevében biztositott informaciok,
dokumentumok és/vagy mintak alapjan allitjak ki, és/vagy a Tarsasag kdzbenjarasara és kizarolag az Ugyfél
javara allitiak eld, aki felelés azért, hogy az ilyen Ellenérzési Jegyz&konyvek alapjan elvarhaté megfelel®
viselkedést tanusitsa. Sem a Tarsasag, sem barmelyik tisztvisel6je, alkalmazottja, Ugynoke vagy
alvallalkozdja nem felelés az Ugyféllel vagy harmadik féllel szemben barmilyen cselekedetért, amelyet az
ilyen Ellen&rzési Jegyzdkonyvek alapjan tettek vagy nem tettek, sem barmilyen nem megfelel6 eredményért,
amely a Tarsasagnak nyujtott nem vilagos, hibas, befejezetlen, félrevezetd vagy hamis informacidbdl fakad.

(4) A Tarsasag nem felelés a Szolgaltatasok semmilyen késéséért, rész teljesitéséért vagy nem
teljesitéséért, amely kézvetlenlil vagy kdzvetve barmely olyan eseménybdl eredeztetheték, amely a
Tarsasag ellendrzésén kivil esik, ideértve az Ugyfél ebben a dokumentumban felsorolt
kotelezettségeinek Ugyfél altali nem teljesitését.

(5) A Tarsasag felel6sségének pénzben kifejezett végdsszege barmilyen természetii és barhogyan
felmerild, barmilyen veszteség, kar vagy koltség tekintetében semmilyen koérilmények kézott nem
haladhatja meg az adott szolgaltatas, amellyel kapcsolatban a reklamacié felmerdlt, dijanak tizszeresét
vagy 20.000 USD-t (vagy ennek medfeleld dsszeget helyi valutaban), attdl figgéen, melyik 6sszeg a
kisebb.

(6) A Tarsasag nem felel6s semmilyen kozvetett vagy kdvetkezményi veszteségért, ideértve
korlatozas nélkiil a profit veszteséget, az Uzletvesztést, a lehet6ség elvesztését, az
értékvesztést és a termékvisszahivas koltségét. Nem felelés tovabba semmilyen veszteségért,
karért vagy koltségért, ami az Ugyfélnél felmeril, és barmely harmadik fél reklamaciéjabél
szarmazik.



7 Az Ugyfél megérti és elfogadja, hogy a gazmentességgel/gaz maradvanyokkal kapcsolatos
problémak, amelyek felmeriilhetnek az érkezési kik6tében nem a Tarsasag altal nyujtott gazositasi vagy
mas szolgaltatasokkal kapcsolatosak, hanem a természet tdrvényeivel és néhany hatdésag meérési
modszereivel. Az Ugyfél nem teheti feleléssé a Tarsasagot ezekért a gazmentességgel/gaz
maradvanyokkal kapcsolatos problémakért, sem az ebbdl fakadd késésekért/allaspénzért.

(8) Barmilyen reklamacio esetén, az Ugyféinek a Szolgaltatas nyujtasatol szamitott 20 napon bell

vagy a hajéo megérkezésétl szamitott 5 napon belll irdsban kell értesitenie a Tarsasagot, és a
Tarsasag semmilyen esetben nem felelés a veszteséggel, karral vagy koltségekkel kapcsolatos
reklamaciokért, kivéve, ha a kdvetkez6 idépontoktol szamitott 1 éven bellil beperelik:

() a Tarsasag altal elvégzett szolgaltatas idépontja, amely alapot ad a reklamaciora; vagy

(i) az a datum, amikor a szolgaltatast teljesiteni kellett volna barmilyen allitélagos nem teljesités
esetén.

(b) Kartérités: az Ugyfélnek garantalnia, kartalanitania kell a Tarsasagot és tisztviseléit,
alkalmazottait, tgynokeit vagy alvallalkozéit minden harmadik féltdl szarmazo, barmilyen természeti
veszteséggel, karokozassal vagy koltségekkel kapcsolatos reklamacioval szemben (valés vagy csak
fennall a veszélye), ideértve minden jogi kiadast és ehhez kapcsolodo koltséget, barhogy is merdl fel,
barmilyen szolgaltatas teljesitésével, allitdlagos teljesitésével vagy nem teljesitésével kapcsolatban.

9Vegyes rendelkezések

(@ Ha jelen Altalanos Szerzédési Feltételek egy vagy tobb rendelkezése jogellenes, vagy nem
kikényszerithetd barmely tekintetben, ez a tobbi rendelkezés érvényességét, jogszeriiségét és
kikényszerithet6ségét semmilyen médon nem érintheti vagy befolyasolhatja hatranyosan.

() A szolgaltatasok teljesitése alatt és az azt kévetd egy évben az Ugyfél sem kdzvetleniil sem
kézvetve nem csabithatja, batorithatja vagy adhat barmilyen ajanlatot a Tarsasag alkalmazottainak,
hogy elhagyjak a Tarsasagot munkavallaloként.

(c) A Tarsasag vallalati nevének és bejegyzett védjegyeinek hasznalata rekldm céljara csak a
Tarsasag elézetes irasos hozzajarulasaval engedélyezett.

10. llletékesség

Eltérd megallapodas hianyaban minden vitéra, amely az itt részletezett Szerz6déses Kapcsolat(ok)bal,
vagy azokkal kapcsolatban ered, a Svajcban érvényes anyagi jog szabalyai érvényesek, nem ideértve
barmely jogszabaly Utk6zéssel kapcsolatos szabalyt, és véglegesen a Nemzetkdzi Kereskedelmi
Kamara Valasztottbir6sagi Szabalyzata alapjan kell rendezni egy vagy két valasztottbird
kézremilkodésével, akiket a nevezett szabalyoknak megfeleléen neveznek ki. A Valasztottbiraskodas
helyszine Parizs (Franciaorszag) kell, hogy legyen, az eljarast pedig angol nyelven kell lefolytatni.

Budapest, 2017





